Договор № ___________
на  управление и обслуживание многоквартирного дома

и придомовой территории
г. Котельники,








«___» _____________ 201_ года

Московская область

Общество с ограниченной ответственностью Управляющая Компания «Успех», именуемое в дальнейшем «Управляющая компания», в лице Генерального директора Федорова Владимира Валерьевича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и Собственник помещения №  ____ общей площадью ______кв.м., а также Сособственник иных помещений в многоквартирном доме, расположенном по адресу: Московская область, город Котельники, ул. Кузьминская, д. ______ ________________________, именуемый в дальнейшем  «Собственник», с другой стороны, при совместном упоминании именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем:
1. Термины, используемые в договоре

1.1. Многоквартирный дом –  совокупность помещений, имеющих самостоятельные выходы в помещения общего пользования в доме, содержащего в себе элементы общего имущества собственников помещений в таком доме в соответствии с жилищным законодательством РФ, находящийся по адресу: Московская область,  город Котельники, ул. Кузьминская, д. __.
1.2. Собственник - лицо, которому принадлежит право собственности на помещение № _____ общей площадью ______ кв.м. в многоквартирном доме и право собственности на долю в общем имуществе  многоквартирного дома, которая не является частью помещений и предназначена для обслуживания более одного помещения в данном доме, в размере, пропорциональном общей площади помещения Собственника. 
1.3. Управляющая компания - организация, уполномоченная Собственником помещений в многоквартирном доме на выполнение функций по управлению таким домом, предоставлению коммунальных услуг и услуг по содержанию и текущему ремонту доли Собственника в общем имуществе, помещениях многоквартирного дома, а также услуг по содержанию и благоустройству соответствующей придомовой территории.

1.4. Внутридомовые инженерные системы - являющиеся общим имуществом собственников помещений в многоквартирном доме инженерные коммуникации (сети), механическое, электрическое, санитарно-техническое и иное оборудование, предназначенные для подачи коммунальных ресурсов от централизованных сетей инженерно-технического обеспечения до внутриквартирного оборудования. 

В жилых домах внутридомовые инженерные системы включают расположенные в пределах земельного участка, на котором расположен многоквартирный дом, а также находящиеся в доме инженерные коммуникации (сети), механическое, электрическое, санитарно-техническое и иное оборудование, с использованием которых осуществляется потребление коммунальных услуг.

1.5. Коммунальные ресурсы - холодная вода, горячая вода, электрическая энергия, тепловая энергия. К коммунальным ресурсам приравниваются также сточные бытовые воды, отводимые по централизованным сетям инженерно-технического обеспечения.

1.6. Содержание общего имущества многоквартирного дома - комплекс работ и услуг по контролю за его состоянием, поддержанию в исправном состоянии, работоспособности, наладке и регулированию инженерных систем.

1.7. Текущий ремонт общего имущества многоквартирного дома - комплекс ремонтных и организационно-технических мероприятий в период нормативного срока эксплуатации с целью устранения неисправностей (восстановления работоспособности) элементов, оборудования, инженерных систем многоквартирного дома для поддержания эксплуатационных показателей коммуникаций, оборудования, конструкций. 

1.8. Капитальный ремонт - комплекс ремонтных и организационно-технических мероприятий, проводимых с установленной соответствующими нормативными документами периодичностью, восстанавливающих ресурс жилого здания путем замены (только при необходимости) конструктивных элементов и (или) инженерного оборудования здания, а также работы по улучшению эксплуатационных показателей здания. 

1.9. Ресурсоснабжающие организации – организации, предоставляющие коммунальные услуги.

1.10. Норматив потребления коммунальной услуги - количественный показатель объема потребления коммунального ресурса, утверждаемый в установленном порядке органами государственной власти субъектов Российской Федерации и применяемый для расчета размера платы за коммунальную услугу при отсутствии приборов учета.

1.11. Коллективный (общедомовой) прибор учета - средство измерения (совокупность средств измерения и дополнительного оборудования), используемое для определения объемов (количества) коммунального ресурса, поданного в многоквартирный дом;
2. Предмет Договора

2.1. Управляющая компания по заданию Собственника за плату в соответствии с условями настоящего Договора и в установленный настоящим Договором срок обязуется оказывать услуги и выполнять работы по управлению многоквартирным домом, расположенном по адресу: Московская область, г. Котельники, ул. Кузьминская, д. __  (далее по тексту – Многоквартирный дом).

2.2. Состав общего имущества многоквартирного дома описан в Приложении №1 к настоящему Договору.
2.3. Управление многоквартирным домом осуществляется Управляющей компанией в интересах Собственников и пользователей помещений, в связи с чем Собственники передают, а Управляющая компания принимает на себя полномочия по управлению многоквартирным домом, а именно:

2.3.1. Представление интересов Собственников в различных органах и организациях по вопросам, связанным с выполнением предмета настоящего Договора;

2.3.2. Проверка технического и эксплуатационного состояния общего имущества;

2.3.3. Выполнение работ и оказание услуг по содержанию, текущему ремонту, а в случае принятия Собственниками решения – выполнение работ по капитальному ремонту, самостоятельно в полном объеме или частично, путем заключения за счет средств Собственников договоров с обслуживающими организациями на отдельные виды работ и услуг по содержанию, текущему и капитальному ремонту.

 2.3.4. Контроль и требование исполнения договоров ресурсоснабжающими и обслуживающими организациями.

2.3.5. Начисление, сбор, расщепление и перерасчет платежей Собственников за содержание, текущий и капитальный ремонт, коммунальные и прочие услуги;

2.3.6. Хранение копий правоустанавливающих документов на помещения, а также документов, являющихся основанием для проживания граждан в Помещениях;

2.3.7. Прием и рассмотрение обращений Собственников и пользователей помещений на действия (бездействия) ресурсоснабжающих, обслуживающих и иных организаций;

2.3.8. Выдачу Собственникам справок и иных документов;

2.3.9. Ведение бухгалтерской, статистической и иной информации;

2.3.10. Установление и фиксирование факта неисполнения или ненадлежащего исполнения договорных обязательств;

2.3.11. Подготовка экономических расчетов по планируемым работам и (или) услугам, касающихся содержания, технического обслуживания, текущего и капитального ремонта общего имущества;

2.3.12. Распоряжение общим имуществом, (сдача в аренду подвалов, тамбуров, колясочных, и проч., предоставление в пользование, проведение работ предоставление места на фасаде многоквартирного дома для размещения вывесок (щитов) и т.д.) с последующим использованием денежных средств от заключенных сделок на содержание, текущий и капитальный ремонт, а также на иные цели, установленные Собственниками многоквартирного дома;  

2.3.13. Реализация мероприятий по ресурсоснабжению;

2.3.14. Оказание прочих услуг Собственникам;

2.4. На собственников нежилых помещений распространяются все положения настоящего Договора. 
2.5. Зоны эксплуатационной ответственности Сторон определяются в Приложении №2 к настоящему Договору, граница эксплуатационной ответственности Сторон отражена в виде красной линии.

2.6. Перечень работ по техническому обслуживанию и текущему ремонту многоквартирного дома определен в Приложении №3 к настоящему Договору.

3. Права и обязанности Сторон

3.1. Управляющая компания обязуется:

3.1.1. Осуществлять надлежащее управление, содержание и ремонт общего имущества в Многоквартирном доме в соответствии с условиями настоящего Договора, действующим законодательством РФ, требованиями действующих технических регламентов, стандартов, правил и норм, государственных санитарно-эпидемиологических правил и нормативов, гигиенических нормативов, иных правовых актов, регулирующих положения, способствующие выполнению цели Договора,  в пределах эксплуатационной ответственности, (Приложение №2 к настоящему Договору).

3.1.2. Заключать договоры с Ресурсоснабжающими организациями на предоставление жилищно-коммунальных услуг от своего имени и за счет Собственников. 

3.1.3. Представлять интересы Собственника по предмету настоящего Договора, в том числе при заключении договоров, направленных на достижение целей настоящего Договора, во всех организациях, предприятиях и учреждениях любых организационно-правовых форм и уровней.

3.1.4. Вести и хранить техническую документацию (базы данных) на многоквартирный дом, внутридомовое инженерное оборудование и объекты придомового благоустройства, а также бухгалтерскую, статистическую, хозяйственно-финансовую документацию и расчеты, связанные с исполнением настоящего Договора. По требованию  Собственника, не позднее 10 (десяти) календарных дней с даты его письменного обращения к Управляющей компании, Управляющая компания знакомит Собственника с условиями совершенных Управляющей компанией сделок в рамках исполнения настоящего Договора, а также предоставлять информацию о перечнях, объемах, качестве и периодичности оказанных услуг и (или) выполненных работ.

3.1.5. Осуществлять проведение текущего ремонта мест общего пользования, фасада дома и помещений общего пользования. 

3.1.6. Осуществлять техническое обслуживание, профилактический и текущий ремонт, техническое освидетельствование лифтового оборудования, обязательное страхование лифтового оборудования в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

3.1.7. Осуществлять проведение капитального ремонта многоквартирного дома. 
3.1.8. Систематически проводить технические осмотры многоквартирного дома.

3.1.9. Обеспечивать Собственника коммунальными услугами установленного уровня, качества, в объеме, соответствующем установленным нормативам потребления. Осуществлять контроль за соблюдением условий договоров с поставщиками, качеством и количеством предоставляемых коммунальных услуг, их исполнением. При предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, организовать перерасчет размера платы за коммунальные услуги в порядке, предусмотренном действующим законодательством РФ.
3.1.10. Информировать Собственника (посредством размещения объявлений на информационных досках в подъездах или, в случае отсутствие таковых, на дверях подъездов) в течение суток со дня обнаружения неполадок в работе внутридомовых инженерных систем и (или) инженерных коммуникаций и оборудования, расположенных вне многоквартирного дома или жилого дома, а в случае его личного обращения — немедленно, о причинах и предполагаемой продолжительности приостановки или ограничения предоставления коммунальных услуг, а также о причинах нарушения качества предоставления коммунальных услуг.

3.1.11. По требованию Собственника направлять своего представителя для выяснения причин не предоставления или предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества (с составлением соответствующего акта), а также акта, фиксирующего вред, причиненный жизни, здоровью или имуществу Собственника в связи с авариями, стихийными бедствиями, отсутствием или некачественным предоставлением коммунальных услуг. Порядок установления факта не предоставления коммунальных услуг или предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества предусмотрен соответствующими нормативными актами РФ .

3.1.12. Обеспечивать круглосуточное аварийно-диспетчерское обслуживание многоквартирного дома. Осуществлять прием и выполнение работ по заявкам населения. Прием заявок осуществляется при непосредственном общении с жильцами по телефону, а также с помощью прямой связи по переговорным устройствам, устанавливаемым в подъездах многоквартирного дома и кабинах лифтов. Регистрация заявок населения и контроль за выполнением работ осуществляется с помощью журнала заявок населения или путем автоматизированной системы учета.

3.1.13. Принимать и фиксировать в журнале входящей документации предложения, заявления и жалобы Собственника и иных граждан и юридических лиц, проживающих и пользующихся помещениями в многоквартирном доме на законном основании.
3.1.14. Информировать Собственника в письменной форме путем размещения на информационной доске соответствующего объявления об изменении органами местного самоуправления размеров установленных платежей, стоимости коммунальных услуг не позднее, чем за четырнадцать дней до даты представления платежных документов, на основании которых будут вноситься платежи в ином размере.

3.1.15. В рамках действия настоящего Договора рассматривать все письменные претензии Собственника, связанные с исполнением заключенных Исполнителем договоров с третьими лицами и разрешать возникшие конфликтные ситуации. 

3.1.16. Организовать работы по ликвидации аварий в данном многоквартирном доме, таких как: залив, засор стояка канализации, остановка лифтов, отключение электричества и других, подлежащих экстренному устранению, в сроки, установленные действующим законодательством и нормативными требованиями. 
3.1.17. Производить по письменному требованию Собственника сверку платы за коммунальные услуги и не позднее  10 (десяти) рабочих дней выдавать документы, подтверждающие правильность начисления Собственнику платежей, с учетом соответствия качества предоставляемых коммунальных услуг требованиям установленным настоящим Договором и законодательством Российской Федерации, а также правильность начисления установленных федеральными законами и настоящим Договором пеней.

3.1.18. В течение 10 (десяти) календарных дней с даты подачи Собственником заявления и полного пакета документов, подтверждающих установку индивидуальных приборов учета расхода холодной и горячей воды и отопления в порядке, установленном действующим законодательством, осуществить приемку таких счетчиков по Акту и начислять соответствующие коммунальные платежи, исходя из их показаний, либо направить Собственнику обоснованный письменный отказ от приемки индивидуальных приборов учета или обоснованный отказ в начислении коммунальных платежей  на основании показаний данных приборов учета.

3.1.19. Информировать контролирующие органы о несанкционированном переустройстве и перепланировке помещений, общего имущества, а также об использовании их не по назначению. Принимать все меры, предусмотренные  законодательством Российской Федерации для устранения этих нарушений. 

3.1.20. Оказывать услуги по заявкам Собственников помещений, которые не составляют предмет настоящего Договора и которые выполняются за дополнительную плату по ценам, утвержденным Управляющей компанией.

3.1.21. Использовать коллективные (общедомовые) приборы учета, соответствующие требованиям законодательства Российской Федерации об обеспечении единства измерений и прошедшие поверку.
3.1.22. Ежемесячно снимать показания коллективных (общедомовых) приборов учета в течение последней недели месяца и заносить их в журнал учета показаний коллективных (общедомовых) приборов учета. По письменному требованию Собственника в течение одного рабочего дня, следующего за днем письменного обращения, предоставить Собственнику указанный журнал для ознакомления.
3.1.23. Исполнять иные обязанности, предусмотренные действующими законодательными и нормативно-правовыми актами Российской Федерации, региональных и местных органов власти применительно к настоящему Договору.
3.1.24.  Предоставлять информацию о праве потребителей обратиться за установкой приборов учета в организацию, которая в соответствии с Федеральным законом "Об энергосбережении и о повышении энергетической эффективности и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации" не вправе отказать потребителю в установке прибора учета и обязана предоставить рассрочку в оплате услуг по установке прибора учета.
3.2. Управляющая компания вправе:
3.2.1. Требовать от Собственника и пользователей поддержания помещений в  надлежащем состоянии, а также соблюдение правил пользования помещениями.

3.2.2. Производить начисление платежей, установленных в п. 4.2. настоящего Договора, обеспечивая выставление счета (квитанции на оплату услуг) на каждое помещение до 5 (пятого) числа месяца, следующего за истекшим месяцем.

3.2.3. При нарушении Собственниками помещений сроков внесения платы за жилое помещение и коммунальные услуги, более 3 (трех) месяцев подряд, установленных настоящим Договором, предъявить к уплате пени, установленные Жилищным Кодексом Российской Федерации.

3.2.4. В случае не предоставления Собственником до конца текущего месяца данных о показаниях индивидуальных приборов учета в помещениях Собственника, или доступа в помещения для снятия показаний с приборов учета, Управляющая Компания производит расчет размера оплаты услуг с использованием нормативов потребления, утвержденных Администрацией города Котельники.

3.2.5. Организовывать проверку правильности учета потребления ресурсов согласно показаниям приборов учета. В случае несоответствия данных, предоставленных Собственником, проводить перерасчет размера оплаты предоставленных услуг на основании фактических показаний приборов учета.

3.2.6. В заранее согласованное с Собственником время, но не чаще одного раза в шесть месяцев осуществлять проверку правильности снятия Собственником показаний индивидуальных приборов учета, их исправности и сохранности на них пломб.

3.2.7. Взыскивать с Собственника в установленном порядке задолженность по оплате услуг в рамках настоящего Договора.

3.2.8. Ограничить или приостановить предоставление коммунальных услуг Собственникам имеющим задолженность по оплате за помещение и коммунальные услуги, в порядке и на условиях, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации.

3.2.9. В случае обнаружения несанкционированного подключения Собственника к системе трубопроводов, электрических сетей, оборудования, устройств и сооружений на них, предназначенных для предоставления коммунальных услуг, за надлежащее техническое состояние и безопасность которых отвечает Управляющая компания, Управляющая компания вправе произвести перерасчет размера платы за потребленные без надлежащего учета коммунальные услуги за 6 месяцев, предшествующих месяцу, в котором было выявлено совершение указанного действия в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

3.2.10. Выступать инициатором  проведения очередных и внеочередных Общих собраний собственников помещений в многоквартирном доме, определять форму проведения Общих собраний (в форме очного или заочного голосования), проводить всю необходимую подготовительную работу и разъяснительную работу, а также принимать участие в Общих собраниях.
3.3. Собственник обязуется:

3.3.1. Своевременно в установленные сроки и в порядке вносить плату за жилое помещение и коммунальные услуги, предоставленные по настоящему Договору, не позднее 11 числа месяца, следующего за истекшим.

3.3.2. При неиспользовании помещений в многоквартирном доме сообщать в письменном виде Управляющей компании свою контактную информацию (домашние и мобильные телефоны, точные адреса, адрес электронной почты), а также контактную информацию о лицах имеющих доступ в указанное помещение.

3.3.3. Поддерживать помещения в надлежащем состоянии, не допуская бесхозяйственного обращения с ними, соблюдать права и законные интересы соседей, правила пользования жилыми помещениями, а также правила содержания общего имущества помещений в многоквартирном доме и придомовой территории.

3.3.4. Собственники жилых помещений обязаны в письменном виде извещать Управляющую компанию об изменении числа проживающих, в течение 5 (пяти) календарных дней.

3.3.5. В случае невыполнения Собственниками жилых помещений п. 3.3.4. настоящего Договора, они обязаны оплатить стоимость коммунальных услуг в порядке, предусмотренном п. 4.12. настоящего Договора.

3.3.6. В соответствии с порядком, закрепленным в настоящем  Договоре и в законодательстве Российской Федерации, обеспечить беспрепятственный доступ (при возникновении аварий в ночное время, а также в выходные и праздничные дни) в принадлежащие ему помещения представителям Управляющей компании, а также организаций, осуществляющих работы с установками электро, тепло, водоснабжения и др. для проведения ремонтных и профилактических работ, устранения аварий, осмотра инженерного оборудования, приборов учета. 

3.3.7. Соблюдать чистоту и порядок в местах общего пользования, выносить мусор и пищевые отходы, в специально отведенные для этого места, не сбрасывать в санитарный узел мусор и отходы, засоряющие канализацию и т.д. 

3.3.8. Своевременно сообщать Управляющей компании о выявленных неисправностях, препятствующих оказанию услуг в рамках Договора.

3.3.9. Без согласования с Управляющей компанией не осуществлять переоборудование внутридомовых  инженерных сетей, входящих в состав общего имущества, согласно Приложению №1 к настоящему Договору.

3.3.10. Без согласования с Управляющей компанией не нарушать имеющиеся схемы учета услуг, в том числе не совершать действий, связанных с нарушением пломбировки счетчиков, изменением их местоположения в составе инженерных сетей и демонтажем.

3.3.11. В случае приобретения электробытовых приборов высокой мощности или высоким потреблением электроэнергии (т.е. когда совокупная мощность всех электробытовых приборов и электроосветительных приборов, установленных в данном конкретном помещении, превысит 10 кВт), в обязательном порядке получать у Управляющей компании письменное разрешение (подтверждение) их установки в помещении. 

3.3.12. Не производить слив воды из системы и приборов отопления.

3.3.13. Собственники жилых помещений обязаны знакомить всех совместно проживающих в жилом помещении либо использующих помещение Собственника, дееспособных граждан с условиями настоящего Договора.

3.3.14. Не совершать действий, связанных с отключением многоквартирного дома от подачи электроэнергии, водоотведения, отопления.

3.3.15. Немедленно сообщать Управляющей компании о сбоях в работе инженерных систем и оборудования и других неисправностях общего имущества, сообщать о них в аварийно-диспетчерскую службу.

3.3.16. Не загромождать подходы к инженерным коммуникациям и запорной арматуре, а также не устанавливать самодельные предохранительные устройства и конструкции (в т.ч. любые двери и заграждения на лестничных площадках и в коридорах общего пользования. Не загромождать и не загрязнять своим имуществом, строительными материалами и (или) отходами эвакуационные пути и помещения общего пользования.

3.3.17. Не использовать пассажирские лифты для транспортировки строительных материалов и отходов. 

3.3.18. Не создавать повышенный шум в своих помещениях (жилых, нежилых) и местах общего пользования в рабочие дни с 22.00 до 7.00 часов и с 23.00 до 9.00 часов в выходные дни (суббота, воскресенье), а при производстве ремонтно-строительных работ с 20.00 до 08.00 часов (будние дни), с 20.00 до 09.00 (выходные дни) .

3.3.19. Оснастить помещения индивидуальными приборами учета водоснабжения, тепловой энергии, электрической энергии, а также осуществить их ввод в эксплуатацию, в срок, установленный законодательством Российской Федерации.

3.3.20. Приборы учета должны быть допущены в качестве расчетных, поверены и опломбированы организацией, которая вправе осуществлять такие действия в соответствии с законодательством Российской Федерации. Неповеренные и неопломбированные приборы учета к эксплуатации не допускаются. Приборы учета должны быть защищены от несанкционированного вмешательства.
3.3.21. Совершать действия по вводу в эксплуатацию установленного индивидуального прибора учета, соответствующего требованиям законодательства Российской Федерации об обеспечении единства измерений, не позднее месяца, следующего за днем его установки. Расчеты размера платы за коммунальные услуги осуществляются исходя из показаний введенного в эксплуатацию прибора учета, начиная с 1-го числа месяца, следующего за месяцем ввода прибора учета в эксплуатацию. 

Ввод в эксплуатацию индивидуального прибора учета производится путем предоставления в Управляющую компанию следующего комплекта документов:

- Акт на ввод в эксплуатацию индивидуального прибора учета;

- Договор на установку прибора учета.

Вышеуказанный комплект документов при передаче в Управляющую компанию должен быть подписан представителем Управляющей компании, Собственником и Организацией, осуществляющей установку приборов учета. 

При этом организация, осуществляющая установку приборов учета должна иметь соответствующее разрешение (лицензию) на вышеуказанный вид деятельности.

При вводе в эксплуатацию индивидуальных приборов учета они должны иметь нулевые показатели (погрешность не более 0,2 м3).

В случае не предоставления в вышеуказанный срок документации по вводу в эксплуатацию индивидуального прибора учета, плата за коммунальные услуги будет рассчитываться по нормативам потребления, установленным на территории г. Котельники Московской области, без дальнейшего перерасчета.

3.3.22. Использовать индивидуальные приборы учета, соответствующие требованиям законодательства Российской Федерации об обеспечении единства измерений и прошедшие поверку.
3.3.23. Предоставлять Управляющей компании с 23 числа по 25 число текущего месяца показания индивидуальных приборов учета, в том числе способами, допускающими возможность удаленной передачи сведений о показаниях приборов учета (сеть Интернет с указанием полного адреса собственника помещения, на бумажном носителе строго на бланках).

3.3.24. Своевременно осуществлять поверку приборов учета. К расчету оплаты коммунальных услуг представляются данные только поверенных приборов учета. Обеспечивать работоспособность и сохранность установленных пломб. Если прибор учета не проверен, объем потребления коммунальных услуг принимается равным нормативам потребления, установленным на территории г. Котельники Московской области.

3.3.25. Обеспечивать беспрепятственный доступ представителю Управляющей компании к приборам учета для проверки их технического состояния и контрольных параметров, снятия показаний приборов учета.

3.2.26. В случае отсутствия у Собственника индивидуальных приборов учета, а также в случае временного отсутствия Собственника в жилом помещении, он обязуется за три дня до периода своего временного отсутствия ставить в известность Управляющую компанию о периоде отсутствия для надлежащего начисления коммунальных платежей.
3.3.27. Самовольно не присоединяться к внутридомовым инженерным системам или присоединяться к ним в обход коллективных (общедомовых), или индивидуальных приборов учета, вносить изменения во внутридомовые инженерные системы без внесения в установленном порядке изменений в техническую документацию на многоквартирный дом либо в технический паспорт жилого помещения.

3.3.28. Самовольно не осуществлять демонтаж или отключение обогревающих элементов, предусмотренных проектной и (или) технической документацией на многоквартирный дом, самовольно не увеличивать поверхности нагрева приборов отопления, установленных в помещении, свыше параметров, предусмотренных проектной и (или) технической документацией на многоквартирный дом.

3.3.29. Не осуществлять регулирование внутриквартирного оборудования, используемого для потребления коммунальной услуги отопления, а также совершать иные действия, в результате которых в помещении в многоквартирном доме будет поддерживаться температура воздуха ниже 12 градусов Цельсия;

3.3.30. Проводить перепланировку, переустройство помещения, его реконструкцию, а также ремонтные работы в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации, только после согласования с Управляющей компанией, путем предоставления проекта.

3.3.31. Привлекать к проведению ремонтных работ, работ по переустройству, перепланировке жилых помещений лиц, имеющих соответствующее разрешение (лицензию) и аккредитацию, в случаях, если наличие лицензии предусмотрено законодательством Российской Федерации, за исключение «косметического» ремонта.

3.3.32. При производстве ремонтных работ, работ по переустройству или перепланировке своих жилых помещений Собственники оплачивают Управляющей организации вывоз и утилизацию крупногабаритного мусора и строительных отходов сверх платы, установленной настоящим Договором, на основании и в соответствии с платежным документом, предъявляемым им Управляющей компанией. 

3.3.33. Обеспечивать за свой счет надлежащий учет потребляемой электрической энергии (мощности), включая замену, перепрограммирование и поверку средств измерения электрической энергии (мощности), находящихся у Собственника на законных основаниях, в установленные для эксплуатации приборов сроки. 

При повреждении средств измерений, обеспечить их замену или восстановить их работоспособность в срок не более 30 дней с момента выявления факта повреждения (неисправности), а также оплатить затраты ОАО «Мосэнергосбыт» по их опломбированию. 

3.3.34. В случае порчи пожарной сигнализации в жилом (нежилом) помещении, произошедшей по вине Собственника, последний обязуется восстановить ее за счет собственных средств. 

3.4. Собственники нежилых помещений обязаны:

3.4.1. Предоставлять Управляющей компании сведения об Арендаторах по каждому из нежилых помещений, в срок не позднее 10 (десяти) календарных дней с даты заключения настоящего Договора, если вышеуказанная информация не передается в составе документации при заключении настоящего Договора. Сведения об Арендаторах должны содержать:

- условия договора аренды;

- информация по распределению услуг между Собственником и Арендатором перед Управляющей компанией;

3.4.2. Предоставлять информацию о смене Арендатора, в срок не позднее 10 (десяти) календарных дней с даты произошедших изменений.

3.5. Собственник имеет право:

3.5.1. Знакомиться с условиями сделок, совершенных Управляющей компанией в рамках действия настоящего Договора.

3.5.2. Пользоваться общим имуществом многоквартирного дома, получать коммунальные услуги в необходимом объеме не ниже установленного на соответствующей территории норматива потребления коммунальных услуг, отвечающих параметрам качества и надежности.

3.5.3. Требовать в установленном порядке от Управляющей компании перерасчета платежей за услуги по договору, в связи с несоответствием услуг перечню, составу и периодичности работ, установленных  нормативными актами РФ.

3.5.4. Допускать для пользования и проживания в принадлежащие ему помещения других лиц, поставив об этом в известность Управляющую компанию.

3.5.5. Требовать от Управляющей компании возмещения убытков и вреда, причиненного жизни, здоровью или имуществу собственника (проживающих совместно с ним лиц) вследствие не предоставления или предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества, а также морального вреда в порядке и размерах, определяемых в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4. Цена и порядок расчетов

4.1. Плата за содержание и ремонт помещений определяется исходя из стоимости соответствующих работ, услуг для каждого Собственника помещений пропорционально доле принадлежащего ему помещения в праве собственности на общее имуществу многоквартирного дома. 

4.2. Цена договора определяется как сумма платы за содержание и текущий ремонт общего имущества многоквартирного дома, капитальный ремонт, коммунальные услуги и состоит из:

 
—  платы за содержание и текущий ремонт общего имущества многоквартирного дома, включает в себя текущий ремонт помещений, работы по управлению многоквартирным домом, вывоз отходов, аварийно-диспетчерское обслуживание, обслуживание лифтов;

 — платы за коммунальные услуги, включает в себя плату за энергоснабжение, холодное и горячее водоснабжение, водоотведение, отопление.

4.3. Стоимость работ, услуг Управляющей организации, указанных в п. 3.1.22. настоящего Договора, не включается в цену настоящего Договора. Такие работы и услуги подлежат оплате Собственниками по договорной стоимости, установленной Управляющей компанией, путем внесения оплаты на счет или в кассу Управляющей компании. 

4.4. Плата за содержание и ремонт помещения определяется исходя из стоимости соответствующих работ, услуг для каждого Собственника помещений пропорционально доле принадлежащего ему помещения в праве  собственности на общее имущество многоквартирного дома.
4.5. Размер платы за коммунальные услуги, определяется тарифами, устанавливаемыми ежегодно ресурсоснабжающими организациями в соответствии с действующим законодательством РФ.

4.6. При наличии в многоквартирном доме общедомовых и индивидуальных приборов учета расчет оплаты за коммунальные услуги производится исходя из данных о фактическом их потреблении, основанных на показаниях приборов учета.

4.7. Собственник помещения после заключения настоящего Договора производит оплату авансовым платежом следующих услуг:

- услуги по вывозу крупногабаритного мусора и строительных отходов, согласно Приложению № 3 к настоящему Договору;

- услуги по содержанию и ремонту доли Собственника в общем имуществе многоквартирного дома и коммунальные услуги за 4 (четыре) месяца, составляющих период производства ремонтно-строительных работ в помещениях Собственника бригадой в составе 3 (трех) специалистов, исходя из стоимости установленного на территории городского округа Котельники Московской области тарифа таких услуг, рассчитанного на 3 (трех) потребителей. При этом Собственник предоставляет в Управляющую компанию информацию о лицах, осуществляющих проведение ремонтно-строительных работ.

4.8. Управляющая компания ежемесячно направляет через почтовый ящик Собственника квитанцию на оплату услуг до 5 (пятого) числа месяца, следующего за истекшим месяцем.

4.9. Управляющая компания обязана информировать Собственника об изменении размера оплаты услуг, предоставляемых по настоящему Договору, не позднее, чем за 14 (четырнадцать) календарных дней до даты представления Собственнику платежных документов, на основании которых будет вноситься плата.

4.10. Собственник вносит плату за предоставленные услуги по настоящему договору на расчетный счет или в кассу Управляющей компании на основании квитанции на оплату услуг не позднее 11 числа месяца, следующего за истекшим.

4.11. В случае выявления Управляющей компанией фактов нарушения Собственниками жилых помещений своих обязанностей, предусмотренных п. 3.3.4. настоящего Договора, Управляющая компания составляет Акт. На основании вышеуказанного Акта Собственники жилых помещений, в отношении которых указанным Актом установлен факт нарушения ими положений п. 3.3.4. настоящего Договора, в бесспорном порядке оплачивает Управляющей компании полную стоимость платы коммунальных услуг (холодное и горячее водоснабжение, водоотведение), определенную Управляющей компанией исходя из зафиксированного в Акте фактического числа проживающих (временно пребывающих) в данном жилом помещении.

4.12. Не использование Собственником помещения, не является основанием невнесения платы за техническое обслуживание помещения и коммунальных услуг. При временном отсутствии граждан внесение платы за отдельные виды коммунальных услуг, рассчитываемой исходя из нормативов потребления, с учетом перерасчета платежей за период временного отсутствия граждан в порядке утвержденным законодательством Российской Федерации. Перерасчет размера платы за коммунальные услуги (водоснабжение, водоотведение) осуществляется при отсутствии в жилом помещении индивидуальных приборов учета по соответствующим видам коммунальных услуг. 

4.13. При предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, изменение размера платы за коммунальные услуги определяется в порядке, установленном Правительством Российской Федерации.

5. Ответственность сторон

5.1. Управляющая компания несет ответственность за нарушение качества и порядка предоставления коммунальных услуг. 

5.2. Управляющая компания несет ответственность за ущерб, причиненный многоквартирному дому в результате ее виновных действий или бездействия, в размере действительного причиненного ущерба.

5.3. Управляющая компания не несет ответственности за все виды ущерба, возникшие не по ее вине или не по вине ее работников.

5.4. Ответственность по сделкам, совершенным Управляющей компанией со сторонними организациями, несет Управляющая компания.

5.5. В случае нарушения Собственником, членами его семьи, а также его работниками или гостями правил пользования помещениями (имуществом) многоквартирного дома, санитарного содержания мест общего пользования, лестничных клеток, лифтов, подъездов, придомовой территории, самовольного переоборудования либо перепланировки помещения, нарушения правил эксплуатации жилых помещений, инженерного и лифтового оборудования, объектов благоустройства, а также требований, установленных настоящим договором, повлекшего за собой материальный ущерб, Собственник возмещает такой ущерб в полном объеме в течение 10 (десяти) календарных дней с момента получения документально подтвержденного причиненный ущерб письменного требования от Управляющей компании.

5.6. В случае непредставления документации в срок, указанный в п. 3.3.20. настоящего Договора начисления коммунальных услуг (водоснабжение,  отопление) будет производиться по показаниям индивидуальных приборов учета с даты представления документации в Управляющую компанию, без дальнейшего перерасчета.

5.7. В случае непредставления Собственником показаний индивидуальных приборов учета, более 3 (трех) месяцев подряд, начисления будут производиться на этот период по нормативу потребления, без осуществления дальнейшего перерасчета.

5.8. При нарушении Собственником обязательств, предусмотренных договором, последний несет ответственность перед Управляющей компанией и третьими лицами за все последствия, возникшие в результате каких-либо аварийных и иных ситуаций.

5.9. Собственник несет ответственность за нарушение требований пожарной безопасности в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

5.10. Суммы причиненных ущербов (компенсаций) в рамках настоящего Договора определяются на основании двустороннего Акта, составляемого сторонами не позднее двух рабочих дней с момента происшествия, либо при уклонении одной из сторон от подписания указанного Акта. При этом суммы компенсаций ущерба, причиненного Собственником, могут быть засчитаны, по взаимному согласованию Сторон, в счет будущих платежей за обслуживание по настоящему Договору. Со стороны Управляющей компании указанный акт должен быть подписан генеральным директором. В случае если авария, либо повреждение произошло в период длительного отсутствия Собственника (нахождение в отпуске, командировке, на лечении), двусторонний акт должен быть составлен не позднее пяти рабочих дней с момента возвращения Собственника.

5.11. В случае нарушения Собственником сроков внесения платежей, установленных разделом 5 договора (более 3 месяцев подряд), Управляющая компания вправе начислить пени в размере, предусмотренном Жилищный Кодексом Российской Федерации. Размер пени указывается в счете (квитанции на оплату услуг), ежемесячно выставляемом Управляющей компанией, и подлежит уплате Собственником одновременно с оплатой услуг в соответствии с разделом 5 договора. Должники обязаны уплатить начисленные и предъявленные пени в бесспорном порядке.

6. Особые условия

6.1. Все споры и разногласия, возникшие из настоящего Договора или в связи с ним, разрешаются Сторонами путем переговоров. В случае если стороны не могут достичь взаимного соглашения, споры и разногласия разрешаются в порядке, установленном действующим законодательством Российской Федерации.
6.2. Претензии (жалобы) на несоблюдение условий настоящего Договора предъявляются Собственником Управляющей компании в письменном виде.

7. Обстоятельства непреодолимой силы

7.1. В случае наступления обстоятельств непреодолимой силы стороны освобождаются от ответственности за невыполнение или несвоевременное выполнение обязательств по настоящему Договору. Сторона, выполнению обязательств которой препятствуют обстоятельства непреодолимой силы, обязана известить другую сторону о наступлении таких обстоятельств в течение 10 (десяти) дней с момента их наступления. 

8. Срок действия договора, условия и порядок его расторжения 

8.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует в течение 5 (пяти) лет. Настоящий Договор автоматически продлевается на 5(пять) лет, если одна из Сторон не известила другую сторону о своем намерении расторгнуть Договор не менее чем за 2(два) месяца до даты окончания Договора. При отсутствии письменного отказа от пролонгации настоящего Договора или его пересмотре менее, чем за месяц до его окончания настоящий Договор считается пролонгированным.

8.2. Настоящий Договор может быть расторгнут в соответствии с п. 8.1. настоящего Договора. 

8.3. В случае расторжении настоящего Договора, Управляющая компания обязана передать учетную, расчетную, техническую и иную документацию, задолженности жителей лицу, назначенному общим собранием Собственников. 

8.4. В случае прекращения права собственности у Собственника, настоящий Договор в отношении этого лица считается расторгнутым.

9. Прочие условия
9.1. Все приложения, к настоящему Договору, являются его неотъемлемой частью.

9.2. Изменения и дополнения к настоящему Договору, а также приложения к нему должны быть совершены в письменной форме и подписаны Сторонами.

9.3. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу — по одному для каждой из сторон. 

9.4. Во всем, что прямо не указанно в настоящем Договоре, Стороны руководствуются действующим законодательством РФ.

10. Реквизиты и подписи Сторон

	Управляющая компания:




ООО УК «Успех»

Место нахождения:

140054, Московская область, г. Котельники, Новорязанское шоссе, д. 6 

Тел. (495) 380-48-45 

ОКПО 84323406
ОГРН 1075027017361

ИНН 5027129635 /КПП 502701001

р/с 40702810900000101739 

в банке «Навигатор» (ОАО) 
к/с 30101810100000000477
БИК 044585477
Генеральный директор ООО УК «Успех»

 
_________________(В.В. Федоров)                      

	Собственник:

_______________________________________
дата рождения: _________________________
паспорт: ________№_____________________
выдан: _________________________________

________________________________________
код подразделения: ______________________
зарегистрирован по адресу: _______________

_________________________________________
тел.:  
Собственник помещения № ____
________________ (_______________________)


Приложение №1

                  к Договору № _______  от «___ » ____________ 201_ г. 

на  управление и обслуживание многоквартирного дома
                                                                        и придомовой территории
Состав общего имущества многоквартирного дома

Общее имущество – имущество, предназначенное для обслуживания более одного помещения в данном доме, в том числе помещения в данном доме, не являющиеся частями квартир и нежилых помещений. 

Состав Общего имущества определен в соответсвии с п. 1 ст. 36 Жилищного Кодекса Российской Федерации и п. 2 раздела I Постановления Правительства Российской Федерации №491 от 13.08.2009 г. 
 В состав общего имущества включаются:

1) помещения в многоквартирном доме, не являющиеся частями квартир и предназначенные для обслуживания более одного жилого и (или) нежилого помещения в этом многоквартирном доме (далее - помещения общего пользования), в том числе 
- межквартирные лестничные площадки, 
- крыльца;

- тамбуры;

- балконы, предназначенные для использования несколькими собственниками помещений (переходные балконы);

- лифтовые холлы; 

- лестницы, 
- лифты;

- лифтовые и иные шахты, 
- коридоры, 
- колясочные, 
- чердаки, 
- технические этажи (включая построенные за счет средств собственников помещений встроенные гаражи и площадки для автомобильного транспорта, мастерские, технические чердаки) 
- технические подвалы, в которых имеются инженерные коммуникации, иное обслуживающее более одного жилого и (или) нежилого помещения в многоквартирном доме оборудование (включая котельные, бойлерные, элеваторные узлы и другое инженерное оборудование);

2) крыши;

3) ограждающие несущие конструкции многоквартирного дома (включая фундаменты, несущие стены, плиты перекрытий, балконные и иные плиты, несущие колонны и иные ограждающие несущие конструкции);

4) ограждающие ненесущие конструкции многоквартирного дома, обслуживающие более одного жилого и (или) нежилого помещения (включая окна и двери помещений общего пользования, перила, парапеты и иные ограждающие ненесущие конструкции);

5) механическое, электрическое, санитарно-техническое и иное оборудование, находящееся в многоквартирном доме за пределами или внутри помещений и обслуживающее более одного жилого и (или) нежилого помещения (квартиры);

6) прилегающий земельный участок, на котором расположен многоквартирный дом и границы которого определены на основании данных государственного кадастрового учета, с элементами озеленения и благоустройства, поверхность подъездных путей, пешеходных дорожек, мест парковки автотранспорта (если оформлена собственность);

7) иные объекты, предназначенные для обслуживания, эксплуатации и благоустройства многоквартирного дома, включая трансформаторные подстанции, тепловые пункты, предназначенные для обслуживания одного многоквартирного дома, коллективные автостоянки, гаражи, детские и спортивные площадки, расположенные в границах земельного участка, на котором расположен многоквартирный дом (если оформлена собственность).

Генеральный директор ООО УК «Успех»


Собственник помещения № _________
__________________( В.В. Федоров)                           
___________________ (_______________)
Приложение №2
                  к Договору № ______  от «___» ______________ 201_ г. 
на  управление и обслуживание многоквартирного дома
                                                                        и придомовой территории
Зоны эксплуатационной ответственности сторон
	Зоны ответственности Управляющей компании
	Зоны ответственности Собственника помещения

	1
	2

	1.Стояки горячего и холодного водоснабжения до запорно-регулирующей арматуры, расположенной на ответвлениях от стояков. (Рис. 1)
	1.Ответвления от стояков горячего и холодного водоснабжения, включая запорно-регулирующую арматуру и сантехоборудование в квартире. (Рис. 1)

	2.Точки крепления отходящих к квартире фазного (L), нулевого (N) и заземляющего (PE) проводов. (Рис.2)
	2.Отходящие от точек крепления провода, все электрооборудование и электрическая разводка внутри квартиры. (Рис.2)

	3.Внутридомовая система канализации, общий канализационный стояк вместе с крестовинами и стояками.( Рис.3)
	3.Внутриквартирные трубопроводы канализации от раструба или тройника общего стояка. ( Рис.3)

	4.Стояки системы отопления, запорно-регулирующая арматура, расположенная на ответвлениях от стояков. ( Рис.4)
	4.Ответвления на систему отопления (включая запорно-регулирующую арматуру) и приборы отопления. ( Рис.4)

	5. Внешняя поверхность фасада.
	5.Внутренняя поверхность стен, полов, потолков помещения (квартиры), оконные заполнения и входная дверь в помещение (квартиру).


Генеральный директор ООО УК «Успех»


Собственник помещения № _______
___________________(В.В. Федоров)                                
  __________________(______________)

Рис.1. Границы эксплуатационной ответственности  ООО УК «Успех»

и собственника по стоякам горячего и холодного водоснабжения.
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Рис. 2. Границы эксплуатационной ответственности  ООО УК «Успех»

и собственника по системе электроснабжения.
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Сферой ответственности ООО УК «Успех» являются точки крепления отходящих к квартире фазного (L) нулевого(N)  и заземляющего(PE)  проводов.

Генеральный директор ООО УК «Успех»


Собственник помещения № ________
 _________________( В.В. Федоров)             
          
      
   __________________ (___________)
Рис. 3. Границы эксплуатационной ответственности  ООО УК «Успех»

и собственника по системе канализации
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Рис. 4.  Границы эксплуатационной ответственности  ООО УК «Успех»

и собственника по системе отопления.
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Генеральный директор ООО УК «Успех»


Собственник помещения № _______
 _________________ ( В.В. Федоров)                
       ___________________ (______________)

Приложение №3

                  к Договору № ____/ от «___» ____________ 201_ г. 

на  управление и обслуживание многоквартирного дома
                                                                        и придомовой территории

Перечень и периодичность работ и услуг по содержанию и текущему ремонту общего имущества

многоквартирного дома расположенного по адресу: 
Московская обл., г. Котельники, ул. Кузьминская, д._____
	
	Наименование услуг (работ)
	Периодичность выполнения

	 
	Содержание  придомовой  территории
	 

	1
	Подметание  территории  в  летний  период,  уборка  мусора  с  газонов,  уборка  детских  площадок,  очистка  урн,  уборка  контейнерных площадок
	6  раз  в  неделю

	2
	Полив  и  покос  газонов
	По  мере  необходимости

	3
	Подметание  и  сдвижка  свежевыпавшего  снега
	По  мере  необходимости;  в  дневное  время  не  позднее  3  часов  после  начала  снегопада

	4
	Подметание  и  сдвижка  снега  при  отсутствии  снегопада
	По  мере  необходимости,  но  не  реже  одного  раза  в  3 суток

	5
	Посыпка территории  пескохлоридной  смесью
	В  условиях  гололеда  1  раз  в  сутки

	6
	Сброс  снега  с  крыш,  сбивание  сосулек
	По  мере  необходимости

	7
	Организация  озеленения  и  благоустройства  территории
	По  мере  необходимости

	 
	Санитарное  состояние  мест  общего  пользования  
	 

	1
	Подметание полов выше 1-го этажа и влажная уборка полов 1-го этажа лестничных клеток
	6  раз  в  неделю

	2
	Влажное подметание ступенек и площадки при входе в подъезд (апрель – сентябрь)
	6  раз  в  неделю

	3
	Мытье ступенек и площадки при входе в подъезд
	1  раз  в  неделю

	4
	Влажная  уборка  лифтовых  кабин
	6  раз  в  неделю

	5
	Мытье  лестничных  площадок  и  маршей  выше 1-го  этажа
	1  раз  в  месяц

	6
	Мытье  элементов  лестничных  площадок  и  маршей,  обметание  стен  и  потолков
	2  раза  в  год

	7
	Уборка  чердачного  и  подвального  помещения, дезинфекция, дератизация
	1  раз  в  месяц

	 
	Обслуживание  инженерного  оборудования  и  конструктивных  элементов  здания
	 

	1
	Проведение  технических  осмотров  конструктивных  элементов  здания,  инженерных  систем, пожарной сигнализации и средств тушения с выдачей предложений по устранению недостатков
	По  мере  необходимости, но  не  реже  2  раз  в  год

	2
	Устранение  незначительных  неисправностей  в  системах  водоснабжения,  отопления,  водоотведения  и  электротехнических  устройствах
	При проведении плановых осмотров и по мере  необходимости

	3
	Проверка  и  прочистка  канализационных  и  вентиляционных  коммуникаций
	По  мере  необходимости,  но  не  реже  1  раза  в  год

	4
	Проведение  электротехнических  замеров
	1  раз  в  год

	5
	Подготовка  инженерных  систем  и  конструктивных  элементов  здания  к  сезонной  эксплуатации
	2  раза  в  год

	6
	Организация  эксплуатации  лифтового  оборудования
	Постоянно

	7
	Снятие  показаний  приборов  учета  коммунальных  ресурсов
	По  мере  необходимости,  но  не  реже  1  раза  в  месяц

	8
	Обслуживание  и поверка приборов  учета  коммунальных  ресурсов  и  систем  автоматизации
	Постоянно

	 
	Аварийно-ремонтные  услуги
	 

	1
	Устранение  аварий
	Устранение  причин  аварийной  ситуации  -  немедленно

	2
	Устранение  неисправностей
	Система  отопления,  водоснабжения,  канализации, электроснабжения – не более  24  часов;
конструктивные  элементы  здания, освещение  мест  общего  пользования  -  не  более  3  суток;
неисправность  лифта  -  1  сутки

	 
	Вывоз  ТБО
	 

	1
	Организация вывоза ТБО
	По мере необходимости, но не реже 3 раз в неделю

	2
	Вывоз крупногабаритного мусора
	По мере необходимости

	
	Дератизация 
	1 раз в год

	
	Дезинсекция
	По мере необходимости


Генеральный директор ООО УК «Успех»                 

   Собственник помещения № _______
________________(В.В. Федоров)                               

  ______________(__________________)
Приложение №4
                  к Договору № ____/ от «___» ____________ 201_ г. 

на  управление и обслуживание многоквартирного дома
                                                                        и придомовой территории

ТРЕБОВАНИЯ К КАЧЕСТВУ КОММУНАЛЬНЫХ УСЛУГ

────────────────────┬────────────────────────┬───────────────────────────

                    │       Допустимая       │Условия и порядок изменения 
                    │   продолжительность    │      размера платы за

                    │перерывов предоставления│  коммунальную услугу при

                    │ коммунальной услуги и  │предоставлении коммунальной

                    │ допустимые отклонения  │    услуги ненадлежащего

                    │ качества коммунальной  │     качества и (или) с

                    │         услуги         │  перерывами, превышающими

                    │                        │       установленную

                    │                        │     продолжительность

────────────────────┴────────────────────────┴─────────────────────────────

                         I. Холодное водоснабжение

 1. Бесперебойное    допустимая               за каждый час превышения

 круглосуточное      продолжительность        допустимой продолжительности

 холодное            перерыва подачи холодной перерыва подачи холодной

 водоснабжение в     воды:                    воды, исчисленной суммарно

 течение года        8 часов (суммарно) в     за расчетный период, в

                     течение 1 месяца,        котором произошло

                     4 часа единовременно,    превышение, размер платы за

                     при аварии в             коммунальную услугу за такой

                     централизованных сетях   расчетный период снижается

                     инженерно-технического   на 0,15 процента размера

                     обеспечения холодного    платы, определенного за

                     водоснабжения - в        такой расчетный период в

                     соответствии с           соответствии с приложением N

                     требованиями             2 к Правилам предоставления

                     законодательства         коммунальных услуг

                     Российской Федерации     собственникам и

                     о техническом            пользователям помещений в

                     регулировании,           многоквартирных домах и

                     установленными для       жилых домов, утвержденным

                     наружных водопроводных   Постановлением Правительства

                     сетей и сооружений (СНиП Российской Федерации от 6

                     2.04.02-84*)             мая 2011 г. N 354.

 2. Постоянное       отклонение состава и     при несоответствии состава и

 соответствие        свойств холодной воды от свойств холодной воды

 состава и свойств   требований               требованиям законодательства

 холодной воды       законодательства         Российской Федерации о

 требованиям         Российской Федерации о   техническом регулировании

 законодательства    техническом              размер платы за коммунальную

 Российской          регулировании не         услугу, определенный за

 Федерации о         допускается              расчетный период в

 техническом                                  соответствии с приложением N

 регулировании                                2 к Правилам, снижается на

 (СанПиН                                      размер платы, исчисленный

 2.1.4.1074-01)                               суммарно за каждый день

                                              предоставления коммунальной

                                              услуги ненадлежащего

                                              качества (независимо от

                                              показаний приборов учета) в

                                              соответствии с пунктом 101
                                              Правил

 3. Давление в       отклонение давления не   за каждый час подачи

 системе холодного   допускается              холодной воды суммарно в

 водоснабжения в                              течение расчетного периода,

 точке водоразбора                            в котором произошло

 <1>:                                         отклонение давления:

 в многоквартирных                            при давлении, отличающемся

 домах и жилых домах                          от установленного до 25

 - от 0,03 МПа (0,3                           процентов, размер платы за

 кгс/кв. см) до 0,6                           коммунальную услугу за

 МПа (6 кгс/кв. см);                          указанный расчетный период

 у водоразборных                              снижается на 0,1 процента

 колонок - не менее                           размера платы, определенного

 0,1 МПа (1 кгс/кв.                           за такой расчетный период в

 см)                                          соответствии с приложением N

                                              2 к Правилам;

                                              при давлении, отличающемся

                                              от установленного более чем

                                              на 25 процентов, размер

                                              платы за коммунальную

                                              услугу, определенный за

                                              расчетный период в

                                              соответствии с приложением N

                                              2 к Правилам, снижается на

                                              размер платы, исчисленный

                                              суммарно за каждый день

                                              предоставления коммунальной

                                              услуги ненадлежащего

                                              качества (независимо от

                                              показаний приборов учета) в

                                              соответствии с пунктом 101
                                              Правил

                         II. Горячее водоснабжение

 4. Бесперебойное    допустимая               за каждый час превышения

 круглосуточное      продолжительность        допустимой продолжительности

 горячее             перерыва подачи горячей  перерыва подачи горячей

 водоснабжение в     воды:                    воды, исчисленной суммарно

 течение года        8 часов (суммарно) в     за расчетный период, в

                     течение 1 месяца,        котором произошло указанное

                     4 часа единовременно,    превышение, размер платы за

                     при аварии на тупиковой  коммунальную услугу за такой

                     магистрали - 24 часа     расчетный период снижается

                     подряд;                  на 0,15 процента размера

                     продолжительность        платы, определенного за

                     перерыва в горячем       такой расчетный период в

                     водоснабжении в связи с  соответствии с приложением N

                     производством ежегодных  2 к Правилам

                     ремонтных и              

                     профилактических работ в

                     централизованных сетях

                     инженерно-технического

                     обеспечения горячего

                     водоснабжения

                     осуществляется в

                     соответствии с

                     требованиями

                     законодательства

                     Российской Федерации о

                     техническом

                     регулировании (СанПиН

                     2.1.4.2496-09)

 5. Обеспечение      допустимое отклонение    за каждые 3 °C отступления

 соответствия        температуры горячей воды от допустимых отклонений

 температуры горячей в точке водоразбора от   температуры горячей воды

 воды в точке        температуры горячей воды размер платы за коммунальную

 водоразбора         в точке водоразбора,     услугу за расчетный период,

 требованиям         соответствующей          в котором произошло

 законодательства    требованиям              указанное отступление,

 Российской          законодательства         снижается на 0,1 процента

 Федерации о         Российской Федерации о   размера платы, определенного

 техническом         техническом              за такой расчетный период в

 регулировании       регулировании:           соответствии с приложением N

 (СанПиН             в ночное время (с 0.00   2 к Правилам, за каждый час

 2.1.4.2496-09) <2>  до 5.00 часов) - не      отступления от допустимых

                     более чем на 5 °C;       отклонений суммарно в

                     в дневное время (с 5.00  течение расчетного периода с

                     до 00.00 часов) - не     учетом положений раздела IX
                     более чем на 3 °C        Правил. За каждый час подачи

                                              горячей воды, температура

                                              которой в точке разбора ниже

                                              40 °C, суммарно в течение

                                              расчетного периода оплата

                                              потребленной воды

                                              производится по тарифу за

                                              холодную воду

 6. Постоянное       отклонение состава и     при несоответствии состава и

 соответствие        свойств горячей воды от  свойств горячей воды

 состава и свойств   требований               требованиям законодательства

 горячей воды        законодательства         Российской Федерации о

 требованиям         Российской Федерации о   техническом регулировании

 законодательства    техническом              размер платы за коммунальную

 Российской          регулировании не         услугу, определенный за

 Федерации о         допускается              расчетный период в

 техническом                                  соответствии с приложением N

 регулировании                                2 к Правилам, снижается на

 (СанПиН                                      размер платы, исчисленный

 2.1.4.2496-09)                               суммарно за каждый день

                                              предоставления коммунальной

                                              услуги ненадлежащего

                                              качества (независимо от

                                              показаний приборов учета) 

 7. Давление в       отклонение давления в    за каждый час подачи горячей

 системе горячего    системе горячего         воды суммарно в течение

 водоснабжения в     водоснабжения не         расчетного периода, в

 точке разбора - от  допускается              котором произошло отклонение

 0,03 МПа (0,3                                давления:

 кгс/кв. см) до 0,45                          при давлении, отличающемся

 МПа (4,5 кгс/кв.                             от установленного не более

 см) <1>                                      чем на 25 процентов, размер

                                              платы за коммунальную услугу

                                              за указанный расчетный

                                              период снижается на 0,1

                                              процента размера платы,

                                              определенного за такой

                                              расчетный период в

                                              соответствии с приложением N

                                              2 к Правилам;

                                              при давлении, отличающемся

                                              от установленного более чем

                                              на 25 процентов, размер

                                              платы за коммунальную

                                              услугу, определенный за

                                              расчетный период в

                                              соответствии с приложением N

                                              2 к Правилам, снижается на

                                              размер платы, исчисленный

                                              суммарно за каждый день

                                              предоставления коммунальной

                                              услуги ненадлежащего

                                              качества (независимо от

                                              показаний приборов учета)

III. Водоотведение

 8. Бесперебойное    допустимая               за каждый час превышения

 круглосуточное      продолжительность        допустимой продолжительности

 водоотведение в     перерыва водоотведения:  перерыва водоотведения,

 течение года        не более 8 часов         исчисленной суммарно за

                     (суммарно) в течение 1   расчетный период, в котором

                     месяца,                  произошло указанное

                     4 часа единовременно (в  превышение, размер платы за

                     том числе при аварии)    коммунальную услугу за такой

                                              расчетный период снижается

                                              на 0,15 процента размера

                                              платы, определенного за

                                              такой расчетный период 
                             IV. Отопление 

 9. Бесперебойное   допустимая               за каждый час превышения

 круглосуточное      продолжительность        допустимой продолжительности

 отопление в течение перерыва отопления:      перерыва отопления,

 отопительного       не более 24 часов        исчисленной суммарно за

 периода             суммарно) в течение 1   расчетный период, в котором

                     месяца;                  произошло указанное

                     не более 16 часов        превышение, размер платы за

                     единовременно - при      коммунальную услугу за такой

                     температуре воздуха в    расчетный период снижается

                     жилых помещениях от +12  на 0,15 процента размера

                     °C до нормативной        платы, определенного за

                     температуры,             в такой расчетный период в

                     не более 8 часов         

                     единовременно - при

                     температуре воздуха в

                     жилых помещениях от +10

                     °C до +12 °C;

                     не более 4 часов

                     единовременно - при

                     температуре воздуха в

                     жилых помещениях от +8

                     °C до +10 °C

 10. Обеспечение     допустимое превышение    за каждый час отклонения

 нормативной         нормативной температуры  температуры воздуха в жилом

 температуры         - не более 4 °C;         помещении суммарно в течение

 воздуха <4>:        допустимое снижение      расчетного периода, в

 в жилых помещениях  нормативной температуры  котором произошло указанное

 - не ниже +18 °C (в в ночное время суток (от отклонение, размер платы за

 угловых комнатах -  0.00 до 5.00 часов) - не коммунальную услугу за такой

 +20 °C), в районах  более 3 °C;              расчетный период снижается

 с температурой      снижение температуры     на 0,15 процента размера

 наиболее холодной   воздуха в жилом          платы, определенного за

 пятидневки          помещении в дневное      такой расчетный период в

 (обеспеченностью    время (от 5.00 до 0.00   соответствии с приложением N

 0,92) -31 °C и      часов) не допускается    2 к Правилам, за каждый

 ниже - в жилых                               градус отклонения

 помещениях - не                              температуры
 ниже +20 °C (в                               

 угловых комнатах -

 +22 °C);

 в других помещениях

 - в соответствии с

 требованиями

 законодательства

 Рф о техническом регулировании ГОСТ Р 51617-2000)

_____________________________________________________________________________

Генеральный директор ООО УК «Успех»                 

   Собственник помещения № _______
________________(В.В. Федоров)                               

  ______________(__________________)
Управляющая компания 
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